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Seznam CMS schopnosti a dovednosti pro 21. stoleti

1. Komunikacni dovednosti (schopnost zprostfedkovat ideje a myslenky ostatnim — jasné a
srozumitelné)

2. Sebepoznani a pozitivni sebepojeti — dité/zak ma schopnost sebereflexe, zna své silné stranky a
talenty, znd i své potencialni limity. Dité/Zzak ma zdravé sebevédomi — vi, v ¢em vynika, vi, co mize
nabidnout ostatnim, ¢im umi obohatit spole¢né fungovani.

3. Sebedtivéra (schopnost rozhodovat se na zakladé vlastnich presvédceni a dlvéry ve vlastni
kompetence)

4. Zvédavost (otevienost novym zkuSenostem a touha ucit se)

5. Efektivni zpracovavani kariérovych informaci — dité/z4ak je schopen si vyhledat dileZité informace
potrebné pro kariérové rozhodovani, umi pracovat se zdroji, umi kriticky posoudit hodnovérnost a
pravdivost informaci, umi si z informaci vybrat ty, které jsou dulezZité pro jeho kariérové rozhodovani.

6. Flexibilita/adaptabilita (schopnost pfizplsobit vlastni chovani ménicim se podminkam a pracovat
v rliznych prostredich. Schopnost uéit se a byt pripraven se ucit od druhych)

7. Reagovani na zmény a osobni rist — dité/ zak si uvédomuje, Ze Zije ve svété, kde je témér jedinou
jistotou zména, a Ze se potiebuje umét s ni vyrovnat. Je dostatecné flexibilni, schopny adaptovat se
na nové podminky, coz je pro néj predpokladem k tomu, aby byl UspéSny mezi ostatnimi (détmi i
dospélymi). Soucasti je také schopnost udrzovat vlastni rovnovahu a péci o vlastni well-being (work-
life balance).

8. Interkulturni dovednosti (schopnost porozumét a respektovat rizné kulturni kontexty a nahledy.
Otevienost novym myslenkam a zptsoblm mysleni.

9. Interpersonalni dovednosti (pozitivni postoj k druhym, sociadlni uvédoméni, schopnost poslouchat
a znat etiketu)

10. Pozitivni interakce s ostatnimi a networking — dité/ Zak disponuje takovymi socidlné-
emocionalnimi (Zivotnimi) dovednostmi a ma takové postoje, které mu umoznuji zdravé a pozitivni
interakce s ostatnimi (détmi i dospélymi). Dité/zak umi navazovat a udrzovat kontakty s ostatnimi
(détmi i dospélymi) a umi tyto vztahy vyuZivat i pro svUj dalsi rlst a rozvoj.

11. Jazykové dovednosti (schopnost komunikovat jinym nez rodnym jazykem)

12. Zapojeni a pozitivni pFistup k celoZivotnimu vzdélavani — dité/z3ak je schopen a ochoten se udit
nové (védomosti, dovednosti, postoje), jeho pristup k uceni je aktivni, zna svlj preferovany styl uceni,
vi, Ze v Zivoté bude Uspésny jen tehdy, pokud se bude stéle rozvijet a ucit. V pfipadé, Ze ma problémy
v uceni umi o problémech komunikovat a umi pozadat o pomoc (resp. u starsich déti/zakd - umi
vyhledat pro sebe pomoc).

13. Vedeni lidi (schopnost ovlivnit druhé smérem k dosahovani spole¢nych cill, koucovani a rozvoj
druhych. Empatické dovednosti pfi vedeni a motivovani, organizovani a delegovani prace)



14. Dovednosti pro feseni problémi (schopnost identifikovat s praci souvisejici problémy, analyzovat
problémy systematickym a ¢asové adekvatnim zplsobem, Cinit spravné a realistické zavéry na
zakladé informaci a Gdaju)

15. Sebeuvédoméni (schopnost sebereflexe a poznani vlastnich silnych a slabych stranek)
16. Tymova prace (schopnost spolupracovat v rozmanitych tymech, vyjednavat a zvladat konflikty)

17. Kariérové rozhodovani zahrnuje kompetenci realizovat sebevédomé kariérové rozhodnuti —
dité/zak je schopen se kompetentné rozhodovat o vlastnim kariérovém smérovani na zakladé
sebepoznani a kariérovych informaci, které ma k dispozici.

18. Tolerance nejednoznacnosti (schopnost zvladat nejistotu, nepfedvidatelnost, konfliktni zadani a
vicendsobné pozadavky. Schopnost pracovat efektivné v nejistém prostredi)

19. Pracovni etika (schopnost demonstrovat osobni spolehlivost a efektivni pracovni navyky, napft.
presnost, produktivnost, cCasovy management, integrita a etické chovani, odpovédnost)

20. Porozumeéni uloze jednotlivce — dité/Zak rozumi vyznamu prace (rdzné druhy praci) pro
spole€nost a uvédomuije si i Sirsi souvislosti mezi Zivotem jedince jeho praci a komunitou.

21. Kreativita (schopnost pfichazet s inovativnimi reSenimi, podivat se na problém z netradi¢nich
uhld pohledu, nachazet netypicka spojeni a kombinace)

22. Zapojeni do Fizeni vlastni kariéry — dité/Zak je aktivni ve vlastnim kariérovém smérovani, je
schopno prevzit odpovédnost za fizeni vlastni kariéry. Ono samé je tvircem svého (kariérniho) Zivota,
ostatni jsou v rolich jeho poradc( a pomocnikd.



Reflexe

Protichtidné tendence

FT R

Zdroj inspirace: Uceni prozitkem (2020)

Spojeni svétu

Zdroj inspirace: Uéeni proZitkem (2020)



Skala praxe a teorie

Praxe pfinasi neskutecné
mnozstvi novych vyzev a
obrovské mnozstvi feseni

Pouze teoretizujeme, drzime
se jednoho ndzoru
zachyceného v odborné
literature

Skala hry a reality

Je to jen hra, co nem3
nic spolecné s mym

Zivotom

» Védomosti (co jsem se naucil/a?)

> Dovednosti (jaké dovednosti jsem pouzil/a?)

> Postoje (Jaké to pro mé bylo?)

To je presné to, co

ted' ziji

3 urovne reflexe



Otdzky zamérené na védomosti:

Co ses dnes naucil/a?

Co té dnes nejvice zaujalo?

Co nového jsi se dnes dozvédél/a?
Cemu jsi dnes nerozumél/a?

Co bylo pro tebe nesrozumitelné?
Co bylo pro tebe Uplné nového?

Otazky zamérené na dovednosti:

Co konkrétné povazujes za zahadu a jak to, co
jsi se dozvédél/a preklopi$ do praxe?

Co konkrétné povazujes za uzite¢né do praxe?
Jak to, co ses dozvédél/a preklopi$ do praxe??
Co té bavilo délat/zkouset?

Jak ses citil/a, kdy?Z jsi to realizoval/a poprvé?
Jak toho umis dale vyuzit?

Co jesté potrebujes zdokonalovat?

Otdzky zamérené na postoj:

Koho ve tfidé na dnesni hodiné chces ocenit?
Jaka konkrétni doporuceni mas pro sebe? (Co
konkrétné budes délat na dalsi hodiné jinak?)
Kdo byl ve tfidé dnes pro tebe nejvic
pfinosny?

Ve které roli ses citil/a nejlépe? Z jakého
dlvodu?

Ve které roli jsi se necitil/a dobte? Z jakého
dlvodu?

Co bys chtél/a mit jinak?



Styly uceni podle Kolbova cyklu

Zdroj: David A. Kolb 1984

Kolbtiv cyklus uceni

Dalsi akce
@
@
Akce
Zazitek, zkusenost .,
Spatny pohled
(] Co se délo?
Plan do ®
budoucna Vyhodnoceni
Jak budu postupovat Co jsem délal/a
v dalsi podobné akci? dobre?

Co se nedafrilo?



Proaktivni vs. reaktivni
Rozdil mezi proaktivitou a reaktivitou je v tom, na co ¢lovék zaméruje svoji energii a ¢as.
Proaktivni lidé premysleji nad tim, jak se véci daji zménit (prijimaji zodpovédnost, jsou iniciativni),
zaméfuji svou energii na to, aby zmény realizovaly.
Reaktivni lidé (zbavuji se odpovédnosti, nepfijimaji ji) pouze reaguji na to, co se déje (zejména na
to, co se zménit nedd) a jsou casto pasivni (napf. umi hodinu vypravét o tom, jak je vSechno
Spatné.., a kdyz se jich zeptate pro¢ néco nezméni, tak odpovéd' je napf.: neda se, nemtzu, ted

neni vhodna doba a pod.).
»To jsem jd. Takovy prosté jsem.” Je to pfedurceno. Jsem takovy. Nic s tim nemuzZu udélat.

»PFrivadi mé to do Silenstvi!”“ Nejsem za to zodpovédny. Muj emocni Zivot Fidi néco, co nepodléhd mé

kontrole. Ja s tim opravdu nemdZu nic délat. Jsem obét!

»Nemohu to udélat. Jednoduse na to nemdam cas.” Néco mimo mé — nedostatek Casu — ridi mdj

Zivot. Jd s tim nemuzu opravdu nic udélat! Jsem bezmocny!

»Musim to udélat!“ Okolnosti nebo jini lidé mé nuti délat to, co déldm. NemuZu si svobodné vybrat,
co udélam. Nezbyvd mi nic jiného, neZ se poddat.

Reaktivni jazyk Proaktivni jazyk

Nem{(Zu s tim nic délat. Podivejme se, jaké mame moznosti.

To nem{ze vyjit. MUZu pfipravit presvédcivou
prezentaci.

Je to prosté tak, jak to je. Umim ukazat jiny pfistup.

Tento zédkaznik mé Ovladam svoje pocity/reakce.

frustruje.

NemdUzeme si to dovolit. Mam efektivni FeSeni.

NemuZzu. Preferuji / Zvolim si — rozhoduiji se.

Musim. Rozhodl jsem se.

Jsem uz prosté takovy. MUzZu byt jiny.

Zdroj: Proaktivny pristup v manazmente: Ing. Kobulnicky,
doc. Ing. Kadarova PhD,Ing. Kalafusova, 2014



Proaktivni clovek

Reaktivni ¢lovéek

Ovlivnén vlastnimi hodnotami, nezdavisly na
druhych

Ovlivnén prostredim, okolnostmi a jinymi
lidmi

Tvlrce svého Zivota

Jeho chovani je disledkem rliznych okolnosti.
Je ,,obéti“ okolnosti

Uvédomuije si, Ze stale ma moznost volby, a Ze se
rozhoduje sam/a jak bude na okolnosti reagovat a
jak se bude citit

Své chovani odlvodnuje svymi osobnostnimi
charakteristikami (,,Jsem prosté takovy/4.“)

Pouziva slova chci / nechci

Pouziva slova musim/nemusim

Nedeka na to, co udéla druhy, ale sdm/a se snazi
situaci ovlivnit

Je rezignovany na moznost cokoliv ovlivnit

Véci délad a méni

Véci se mu/ji prosté ,stavaji”

Pfebira zodpovédnost za svlj Zivot

Zodpovédnost za svlj Zivot svaluje na jiné
nebo na vnéjsi okolnosti

Zdroj: Proaktivny pristup v manazmente: Ing. Kobulnicky,
doc. Ing. Kaddrova PhD,Ing. Kalafusova, 2014




Spravné polozena otazka

Otazka ZAVRENA Otazka OTEVRENA

4 .

Odpovéd: Ano/ Ne Odpovéd....

Nikdy neni Spatna odpovéd ...

Jakou otazku polozis takovou odpovéd dostanes...

Co chces? Co je Spatné?

Co sa stalo? Kdo za to mize?
Co té to naucilo? Proc se to stalo?
Jak to mUzes pristé udélat jinak? Jaké jsou hrozby?




Roztrzity

Soustredén

Ja jsem 0.K./Ty nejsi O.K.

Ja jsem 0.K./Ty jsi O.K.

Zaméreny na slabé stranky

Vyhledavajici silné stranky
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Mentalni nastaveni

Zvédavy

Nazor dopredu pripraven

Dlouhodoby rozvoj

Kratkodobé
vysledky

Dospély/dospély

Rodic¢/dité



REPORT - tak neznamy a tak dulezity

Cotoje?

Co mi to pfinese?

Jak ho umim vytvaret?
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GROW pristup v rozhovoru

REPORT

Cil (Goal)

REALITA (Reality)

MOZNOSTI (Options)

€O, KDO, KDY (Will)

Co chci?

Jaky je tvaj cil?

Jaky cil ma toto
setkani?

V ¢em bude toto
setkani uziteéné?

Co se déje?

Jaky je soucasny stav?

Jaké kroky jsi uz ucinil/a?

Jaky byl vysledek?

Co se ti uz podafilo?

Co ti k tomu pomohlo?

Co muzes udélat?

Jaké mas dalsi moznosti?

Co jeste?

Jaké jsou vyhody a
nevyhody kazdého feseni?

Co udélas?

V ¢em je to prinosné pro
tvdj cil?

Kdy to udélas?

Koho do toho potfebujes
zahrnout?

Jakou podporu jesté
potiebujes?

UVEDOMENI A ZODPOVEDNOST
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Sebepojeti a sebeobraz

Cviceni

Zadani:

1. Prectéte si nize uvedené véty a oznacte (podirhnéte) ty, které vystihuji, jak se vétSinu ¢asu citite:

Jsem Stastny/a . Jsem dobry/a. Jsem pfitazlivy/a. Jsem smolai/ka. Jsem vitéz/ka.

Jsem hlupak. Jsem fajn. Jsem neohrabany/a. Jsem pomaly/a. Jsem nudny/a. Jsem neporadny/a.
Jsem Uzasny/a. Pomalu se uc¢im...Jsem Uspésny/a. Jsem nelispésny/a. Jsem prijemny/a.

Jsem pracovity/a. Jsem dobry ¢lovék. Jsem nervozni. Jsem chytry/a. Jsem neSikovny/a.

Jsem k nicemu. Jsem bystry/a. Jsem dobry uéitel/dobra ucitelka. Jsem nepékny/a.

Jsem v pohodé. Jsem nejisty/a. Jsem laskavy/a. Jsem nespokojeny. Necitim se dobie.

« Ze kterych oznacenych vét mate dobry pocit?

* Celkem je uvedeno 30 tvrzeni: patnact ,pozitivnich a patnéct ,negativnich®. Jak vypadéa obraz, ktery ziskavate?

Tento obraz predstavuje malické ¢asti vaseho sebeobrazu, sebepojeti, obrazu vaseho JA.

VaSe sebepojeti, sebeobraz se sklada ze vSech nazoru a pocitli ze sebe samych a postoj, které k sobé
zaujimate. Ty pak urcuji to, kdo si myslite, ze jste, co délate a ¢im se mizete stat.

2. Predstavte si, Ze Vas Zzak ma prevazné negativni obraz o sobé.
* Jak toto ovlivni jeho chovani ve Skole nebo na pracovisti?
* Jak to bude ovliviiovat jeho motivaci k uceni?

¢ Jak to ovlivni jeho predstavy o moZnostech zaméstnani?

3. Co byste mohli udélat jako pedagog k posileni pozitivniho sebeobrazu takového zaka?
Vase zavéry prodiskutujte ve dvou:

Zdroj: J. Canfield.-H.C.Wells: Hry pro zlepSeni motivace
a sebepojeti Zaku. Portal1995, s10
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Reflexe skupiny
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Reflexe skupiny
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Otazky smérujici na praxi
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Zapis z reflektujiciho rozhovoru se Zzakem

JMENO ZAKA: oo ODOI STUAIUM: .ttt
RoCNIK/ATIAA: e, Profesni karta Zaka: ANO/NE
Datum ZapiSU: ....c.cvvveeeeeereece e ROZhoVOr VEdL: ...

Smérovani kariéry/povolani:

Zajmy s ohledem na smérovani kariéry:

Jiné zajmy:

Silné stranky s ohledem na sméfovani kariéry:

Relevantni zkusenosti zaka, které poméahaji ve sméfovani (z brigad, dobrovolnické Cinnosti ap.)

Potreby rozvoje vzhledem na sméfovani kariéry:

= schopnosti, dovednosti a postoje:

= zkusenosti:

Odsouhlasené aktivity a kroky pro rozvoj:

Co termin(y) podpora kritérium

Jiné dulezité skutecnosti a postrehy:

Pozn.: *Zaznamovy arch si miZete upravit podle svych potieb **respektujte GDPR a soukromi Zaka
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Zapis z reflektujiciho rozhovoru se zakem

JMENO ZAKA: oo ODOI STUAIUM: .ttt
RoCNIK/MTIdA: woveeeeeeeeeeeeeeeee e Profesni karta Zaka: ANO/NE
Datum ZapiSU: ....c.cvvveeeeeereece e ROZhoVOr VedL: ...

Smérovani kariéry/povolani:

Zajmy s ohledem na sméfovani kariéry:

Jiné zajmy:

Silné stranky s ohledem na smérovani kariéry:

Relevantni zkusenosti zaka, které poméahaji ve sméfovani (z brigad, dobrovolnické Cinnosti ap.)

Potieby rozvoje vzhledem na sméfovani kariéry:

= schopnosti, dovednosti a postoje:

= zkusenosti:

Odsouhlasené aktivity a kroky pro rozvoj:

Co termin(y) podpora kritérium

Jiné dulezité skutecnosti a postrehy:

Pozn.: *Zaznamovy arch si muZete upravit podle svych potfeb **respektujte GDPR a soukromi Zaka.

17




@, o .. .
W jcmm | s

Seminar a metodicky material je realizovan jako soucast klicové aktivity KAO3 ,Podpora
kariérového poradenstvi“ projektu Implementace KAP JMK 1l, registracni Cislo
CZ.02.3.68/0.0/0.0/19_078/0017177 vramci Operacniho programu Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani, sfinanéni podporou z Evropské unie a Ministerstva Skolstvi mladeze
a télovychovy.

EVROPSKA UNIE S -m ” =
Evro:)sk:strulliturélni a investiéni fondy ‘ Wr j I h o m o ravs ky kraj

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
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