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Nechceme, aby kdokoliv musel ukoncit
skolu kvuli financnim prekazkam

Jirka p¥isel do vzdéldvaciho programu Gendalos organizace IQ Roma Servis, ktery se
zaméFuje na pomoc socidlné znevyhodnénym mladym lidem v cesté za studijnimi

a profesnimi tispéchy, pred Sesti lety, kdyz se rozhodoval, co ddl: , O Gendalosu jsem se
dozvédél v 9. tridé, kdy mi hodné pomohl s prijimackami na gympl“. Od té doby je jednim
z nejaktivnéjsich studentii, ktery se ucastni nejen riiznych aktivit Gendalos, ale také
mezindrodnich vymén middezZe. Gendalos Jirkovi pomohl na jeho cesté za vzdéldnim: ,,Diky
finanéni podpore stipendijniho fondu Gendalos jsem si mohl podat dvé pFihldsky na VS,
coZ je pro mé naprosto super”. Jirka se prihldsil na Fakultu strojniho inZzenyrstvi VUT, obor
Mechatronika, kam byl diky dobrému prospéchu na stredni p¥ijat bez pr¥ijimaci zkousky,

v souéasné dobé je studentem 1. roéniku. O tom, jakym zpiisobem umi tym lidi z programu

Gendalos pomoct plnit studijni a profesni sny znevyhodnénym mladym lidem, jsme si
povidali s vedouci programu a socidlni pracovnici Kristinou Studenou.

7 Miizete nam priblizit, co je program
e . Gendalos a jak miize mladym lidem, jako je
tireba Jirka, pomoct?

Vzdélavaci program Gendalos je jednou z aktivit nezisko-
vé organizace IQ Roma Servis. Plisobime v Brné a uz vice
nez 10 let se zaméfujeme na déti od 8. tfidy az po studenty
vysokych skol, ktefi jsou ze socidlné vylou¢eného prostiedi
a potiebuji podpofit na své vzdélavaci draze. Jsme zaroven
registrovanou socidlni sluzbou, coz ndm umoznuje véno-
vat se témto mladym lidem komplexné ve vsech oblastech,
které jejich vzdélavani ovliviiuji. Ro¢né tak nasimi aktivitami
projde asi 70 az 80 déti nebo mladych lidi.

7 Jak se k vam déti nebo mladi lidé, ktefi
® potiebuji pomoc, dostanou?

Gendalos je soucasti nizkoprahového zafizeni pro déti
amladez, které provozuje nase organizace. Odtud a zKlubu pro
mladsi déti k nam prichazi ¢ast klienth. Dale mame déti, které
spolupracuji pouze s nasim vzdélavacim programem na zakla-
dé néjaké konkrétni vzdélavaci potieby. Obvykle uz znaji aktivi-
ty organizace IQ Roma Servis nebo nékoho, kdo je vyuziva. Nas
vzdélavaci program klientlim nékdy doporudi i jiné instituce
nebo socialni sluzby. Kromé toho délame pravidelné prezen-
tace na skolach, aby se Gendalos dostal do $irsiho povédomi
vsech dilezitych aktéru i studentl samotnych. Se skolami spo-
lupracujeme nejen pres Gendalos, ale také v ramci kariérniho
poradenstvi — déldme workshopy pro zaky 8. a 9. tfid.

7 Kdo jsou tedy ti¢astnici vaseho programu?

®

Jde o déti ze socidlné znevyhodnéného, pfipadné social-
né vylouc¢eného prostredi, ¢asto z rodin, které jsou kli-
enty socialnich sluzeb a obvykle se nachazeji ve slozité
materidlni situaci. Obecné lze Fict, ze nasi klienti z raz-
nych dlvodud postradaji na své vzdélavaci draze podpo-
ru rodiny a zadroven kolem sebe nemaji socialni prostredi
a vazby, které by jim ji pomohly nahradit. Nasi primarni
cilovou skupinou jsou Romové, ktefi tvofi vétsinu nasich
klient(.

7 S ¢im se na vas tedy konkrétné obraceji?

@

Nasi klienti vétsinou prichazeji s konkrétni potiebou. Potie-
buji resit spatny studijni prospéch nebo se pfipravit na pfi-
jimacky na stfedni Skolu. Dalsi typickou situaci byva, Ze
se student dostane na stfedni Skolu ¢i odborné ucilisté
a nevi, co ho tam ¢eka, potiebuje se v nové situaci zori-
entovat. Velmi problematickym okamzikem pro mnoho
nasich déti je, kdyz se hned na zac¢atku studia nebo tésné
pfed nastupem objevi neocekavané finan¢ni naklady na
ucebni pomucky ¢i ucebnice. V pripadé ucebnich oborl
muze jit az o nékolikatisicové nédklady na vybaveni ne-
zbytné pro praktickou vyuku, napfiklad kadefnicky kuffik
nebo sada nozl. To jsou castky, které rodiny téchto déti
nejsou schopny uhradit. Takové situace pak détem vy-
tvari neprekonatelnou bariéru pro vstup na stfedni skolu
a vede k pfed¢asnému opusténi vzdélavani.
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7 \ Jak fesite popsané financni obtize svych
e | Kklienti?

Vyuzivame véechny dostupné stipendijni a podpdrné pro-
gramy funguijici v Ceské republice, méame piehled o tom,
které Ize v jakém konkrétnim pfipadé vyuzit. Hodné spolu-
pracujeme s organizaci Clovék v tisni, kterd ma Siteji pojaty
stipendijni fond, z néhoz Ize hradit i ndklady nesouvisejici
piimo se studiem, mohou se jim tedy pokryt i jiné Zivotni na-
klady, jako je bydleni apod. Je nesmirné ddlezité uvédomit
si, ze v prostiedi, v némz se pohybujeme, je dité i student
bran jako ekonomicky vyznamna jednotka rodiny a o moz-
nosti jeho setrvani ve vzdélavani ¢asto rozhoduje celkova
materialni situace rodiny, kterou je nutné podpofit. Jednim
z nasich zakladnich cilli je, aby nikdo nemusel ukondit Sko-
lu kvali finanénim piekazkam. | presto, Ze spolupracujeme
s fadou podpurnych fondl, musime si nékdy poradit sami,
protoze nezfidka se stava, ze student zjisti pozadavky na po-
macky az v dobé néastupu do 1. ro¢niku stfedni skoly, a to uz
je pozdé na vyuziti standardnich stipendii. V takovém pfipa-
dé pouzijeme nas vlastni stipendijni fond.

7 \ Vy mate vlastni finanni prostredky, které
e / muZete ve prospéch ucastniki programu
pouzit?

Ano. V rdmci organizace IQ Roma Servis od roku 2012 fun-
guje stipendijni fond na podporu vzdélavani, do néhoZ pfi-
spivaji individualni darci. Penize do fondu ziskavame pro-
stiednictvim benefi¢nich koncert ¢i jinych akci nebo tfeba
crowdfundingovymi kampanémi. Ro¢né potiebujeme ziskat
pfiblizné 100000 korun, abychom mohli nasi ¢innost udrzet.

7 \ S jakymi dal$imi zakazkami kromé
e , financnich obtizi se na vas mladi lidé
obraceji?

Kdyz uspokojime pottebu penéz na pomucky ¢i jiné naklady,
prichazi dal3i nej¢astéjsi zakazka, coz je doucovani. Douco-
véni je obecné velmi silny nastroj proti $kolnimu netspéchu
a mél by byt vice vyuzivan $kolami. Pfi doucovani davame
ddraz na dlouhodobou systematickou spolupraci. To zname-
na, ze se student se svym doucovatelem vida pravidelné&, ob-
vykle na tydenni bazi, a dlouhodobé se pfipravuje v konkrét-
nim predmétu bud' na pfijimaci zkousky, nebo na maturitu.

Kdo jsou vasi doucovatelé?

®
Myslime si, Ze je dUlezité, aby nase klienty doucovali skutec-

ni odbornici, ktefi maji vystudovany dany obor a zaroven
pedagogické kompetence. Chceme, aby troven doucovani
byla vysoka. Proto s nami doucovatelé nespolupracuji jako
dobrovolnici, ale jsou za svou praci placeni. Kromé toho
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mame samoziejmé i dobrovolniky, ktefi nedoucuji, ale pl-
sobi jako mentofi. Maji se studenty spiSe neformalni vztahy
a nezamé&fuji se jen na skolu, ale na obecnéjsi podporu.

Velmi se ndm osvéd¢ilo spojeni student s lidmiz praxe, ktefi
mohou plsobit jako mentofi s ohledem na budouci kariéru
student. Mdme v programu napfiklad divku, kterd studuje
IT, tak jsme ji propaijili s ¢lovékem z IT firmy, coz ji umozni zis-
kat lepsi pfedstavu o budoucim uplatnénti, sirsi rozhled nebo
také nové socidlni vazby.

7 \ Jak déle se svymi klienty pracujete?

Wi

Kazdy student mé po dobu zapojeni do programu jednoho
klicového pracovnika, ktery se mu vénuje, prochdzi s nim
konkrétnimi zakazkami a fesi jeho potieby. Celkem jsme
v Gendalosu ¢tyfi a na kazdého piipadé asi 15 az 20 stu-
dent(l. Je to vysoky pocet, takze s nimi stihame byt v osob-
nim kontaktu jednou az dvakrat za mésic, kromé toho jsme
pribézné ve spojeni pres telefon nebo socialni sité.

Kromé této individudlni prace pofadame také skupinové akti-
vity, které maji takovy teambuildingové-vzdélavaci charakter.
Skupinové aktivity povazujeme za velmi dileZité, protoze se
diky nim propoji studenti navzajem, vidi, ze nejsou sami, kdo
prozivé sloZitou situaci, a pfirozené se podporuji. Tady i vy-
uzivame sily piibéhd, zveme si hosty — casto Uspésné Romy
a Romky -, ktefi jsou pro nase déti silnym pfiikladem. Jsou to
pribéhy velké houzevnatosti, které ukazuji, ze kdyz mladi lidé
citi podporu nékoho, kdo jim véfi a na koho se mohou obritit,
kdyz je jim nejhdr, tak Ize prekonat ledacos.

7 \ Diky skupinovym aktivitam mezi studenty
8 |/ asi jako pozitivni vedlejsi efekt vznikaji
i neformalni vztahy?

Presné tak. My se svymi studenty déldme nejen vzdélavaci
akce, ale taky jezdime na vylety, na exkurze nebo nékolika-
denni pobyty, chodime do kina a do divadla a snazime se
je rozvijet i v oblasti kvalitniho traveni volného Casu. Tady
je pak prostor pro navazovani pfatelstvi a vytvareni novych
vazeb nahrazujicich zptetrhané vztahy s jejich plvodnim so-
cialnim prostfedim.

7 \ Musite studenty k ucasti na téchto aktivitach
& | néjak specialné motivovat, nebo o né maji
sami zajem?

Jsou aktivity, na nichz je vzdy vysoka Ucast, typicky jsou to
dvoudenni exkurze do Prahy nebo Olomouce, kino ¢i diva-
dlo. Skupinova setkéni jsou provazéna se stipendijni podpo-
rou tak, Ze je maji stipendisté povinnd, protoze je vnimame
jako vyznamny prvek celého programu.



Kromé riznych moznosti kvalitniho traveni volného ¢asu se snazi-
me studentdim ukazat a zprostfedkovat i jiné sféry Zivota. Studenti
jsou zapojeni do dobrovolnickych ¢innosti nasi organizace i mimo
ni, napiiklad jezdi na prazdninové dobrovolnické workcampy do
zahranici. Ve spolupraci s nasim kariérnim centrem hledame stu-
dentdim placené staze nebo brigady, které je rozvinou v oboru.

7 , Spojeni studia s praxi v oboru je aktualnim

e / tématem kariérového poradenstvi a uvadi
se také jako vhodna prevence predcasnych
odchodi mladych lidi ze vzdélavani. Jaka je
vase zkusenost v této oblasti?

Spoluprace nasich studentl s firmami je urcité velmi pro-
spésna. Je ale pomérné tézké ji navazat. Pfistupujeme
k rGiznym situacim individualnég, vyuzivame i rlizné aktualni
projekty. Zasadni je pro nds v této véci potfeba, nebo spis
zajem studenta. Cili vzdy vychazime z jeho zajmu a k nému
hleddme vhodnou organizaci ¢i firmu, kde by se mohl uplat-
nit, a tu pak oslovujeme. Tak jsme tfeba nasli studentovi, kte-
ry chtél pracovat v médiich, stdz v regiondlni televizi.

Obvykle se uplatiiuje spis opacny mechanismus, kdy ma
stfedni $kola navazanou spolupraci s ur¢itym podnikem dis-
ponujicim ur¢itym druhem pracovnich mist a studenti tam
nastupuji na praxi bez ohledu na jejich vlastni kariérni za-
jem. Takové propojeni s praxi pak nemusi mit velky efekt pro
motivaci do dalsiho vzdélavani a kariérniho rozvoje.

7 \ Program Gendalos se zaméfuje na podporu
e , Vvzdélavani, které uzce souvisi s volbou
povolani. Jak vtomto ohledu pracujete
s kariérovym poradenstvim?

Velmi &asto se na nas obraceji déti s tim, Ze potrebuiji pfipra-
vit na pfijimacky na stfedni skolu. V takovou chvili pfichazi
na fadu kariérové poradenstvi, protoZe $patny vybér skoly
nebo oboru je jednou z nejc¢astéjsich pficin vypadnuti mla-
dych lidi ze vzdélavani. Proto jim poméhame definovat jejich
silné a slabé stranky a na zakladé sebepoznani vybrat skolu,
kterd bude vychazet z jejich zajmU a odpovidat jejich schop-
nostem. Nasi klienti jsou c¢asto prvnimi potencidlnimi stre-
doskolaky v rodiné, neorientuji se ve vybéru skoly a povolani
a ¢asto voli podle toho, co znaji z bezprostfedniho okoli, kde
to maji nejbliz nebo kam chodi jejich sourozenci a kamaradi.
My se je naopak snazime podpofit v tom, aby byli ambicioz-
né;jsi, kladli si vyssi cile a li za svymi sny.

7 \ Neni tento smér trochu v rozporu s béznou praxi
s | kariérového poradenstviv zakladnich skolach?

Z nasich zkusenosti vime, ze déti ve skole dostanou za-
kladni informace o skolach a jsou pfi vybéru oboru obecné
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smérovany k jakémusi pragmatismu: aby studium bylo or-
ganizaéné i finan¢né pfijatelné pro rodinu a kladlo na stu-
denta zvladatelné naroky. V neposledni fadé se zdlraznu-
je lukrativnost profese. A je pravda, ze my jdeme trochu
jinou cestou. Chceme ukazat détem kromé této i druhou
perspektivu, piedat jim myslenku, ze zadny sen neni pfilis
velky, podpofit jejich sebevédomi i ambice s tim, ze my je
budeme na té cesté provazet a pomuzeme jim toho do-
sahnout.

7 \ Vyplaci se vam takovy pfistup? Skutecné to
¢ |/ funguje?

Ano, myslim si, ze se nam to skute¢né dafi. Z pfibéhl mla-
dych lidi, s nimiz pracujeme, je vidét, ze svych snd dosa-
huji. Mdme mladé lidi, ktefi si prosli neuvéfitelnymi vécmi,
a dnes délaji praci, kterou si vysnili. Ukazuje se, Ze tato
podpora funguje, ale musime to vzdy néjak rozumné vyba-
lancovat. Kdyz ma nékdo velmi $patné znamky na zakladni
skole a chce se stat nécim, co vyzaduje naro¢néjsi studium,
je tfeba mu fict, Ze to neni nemozné, ale bude to velka dfi-
na a sebezapreni.

7 \ Co je pro vas pfi kariérnim poradenstvi
e / zaméfeném na socialné znevyhodnéné déti
hlavnim cilem?

Tak predevsim neni nasim cilem, aby jen tak vychodili né-
jakou $kolu nebo jenom Zzlistali delsi dobu ve vzdélavacim
systému, ale aby si ve studiu nasli smysl, vybrali si obor, ktery
je skute¢né bavi, nejen obor, ktery je uzivi. Protoze pokud
je to bavi, stoupa vnitini motivace, kterd zvysuje schopnost
piekonavat prekazky, jichz maji tyto déti spoustu.

Kdybych ale méla mluvit konkrétné, tak vime, ze prvni krok
pro vymanéni se z kruhu chudoby je maturita. Diky maturité
maji mladi lidé $anci plnohodnotné se uplatnit a prekonat
bariéry tvofené prostfedim, v némz vyrustali, a nereplikovat
je do dalsi generace. Naopak nematuritni u¢ebni obory, ze-
jména ty jednodussi, jim zpravidla Zddnou socialni mobilitu
neumozni.

7 \ Kolik z vasich klienti studuje maturitni
e / obory?

V posledni dobé podil nasich studentli v maturitnich obo-
rech hodné vzrostl, dfive to byvalo kolem 40 %, ted jich je
zhruba 70 %. Zatim nevime, jestli je to vysledek naSeho ka-
riérového poradenstvi v zékladnich skolach, nebo je za tim
spi$ osobnostni profil déti, které nds oslovuji. Je mozné, ze
k nam pfijdou pravé proto, Ze jsou silnéjsi osobnosti, vice
motivované a ambicidzni. Protoze vime, Ze je tézké udélat uz
ten prvni krok a oslovit nas.
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7 \ Jakjsou vasi studenti u maturit Gspésni?
. 3

Maturity jsou pro nas velké téma. Piprava na maturitu je jed-
na z astych zakézek nasich studentl. V soucasné dobe jsou
maturity pro znevyhodnéné studenty hodné vysokoprahové.
Zajimavym a zcela pfehlizenym problémem je Cestina. Kdyz
mluvime o romskych 7acich, ktefi jsou z hlediska pfed¢asného
vypadnuti” ze vzdélavani asi nejohrozengjsi skupinou, méla
by se debatovat otazka jejich mateiského jazyka. Pro vétsinu
z nich to neni ¢etina, ale my k nim pfistupujeme jako k ro-
dilym mluveim. Oni &asto vyuzivaji jiny typ cestiny ovlivnény
rométinou. U maturity pak pohofi pravé na cesting, protoze
tfeba psat slohovou préci v jazyce, ktery neni vas matefsky, je
tézké. Na to by se mélo brat ohled. My s tim pracujeme a sna-
¥ime se v¢as vyjednat studentm diagnostiku v pedagogicko-
-psychologické poradné, ktera jim pak umozni narovnat jejich
hendikep. Obecné se to ale viibec netematizuje.

7 \ Vam se dlouhodobé dafi nejen udrzet

8 | socialné znevyhodnéné studenty na stredni
ékole, ale i umoznit jim prekonat hendikepy,
které si nesou z rodinného prostredi,
a pomoct jim dobfe se pracovné uplatnit.
Cim to je, Ze jste oproti poradenstvi bézné
poskytovanému ve $kolach Gspésné;si?

Myslim, Ze zakladem je individualni piistup ke kazdému stu-
dentovi a podpora vychézejici ze znalosti kontextu. Skoly si
obecné &asto nekladou otézku pro¢ a zabyvaji se jen viditelny-
mi projevy, jako jsou absence &i vychovné problémy. Je potfeba
se ptat, co je za tim, patrat po pfi¢inach. Jesté na zakladni skole
je pristup k détem trochu individualizovany, na stfedni skole se
ale vytraci a $koly viibec nevédi, s ¢im se jejich student mimo
$kolu musi potykat. Jsou to nékdy véci, které si ucitelé neumi
ani predstavit — musi se starat o mladsi sourozence nebo po-
méhat invalidnimu rodici s chozenim na Ufady, mivaji problé-
my spjaté s castym stéhovanim a $patnym bydlenim, kde se ne-
mizou pripravovat do 3koly nebo ani pofadné vyspat. To jsou
véechno pficiny, které maji podstatny vliv na skolni dochazku
a Uspéénost a 3koly nejsou schopné je nahlédnout.

My se v tomhle sméru snazime se Skolami spolupracovat
a &ifit informovanost i systémové do $kolského systému, aby
se rozsitil prostor pro individualini préci s zaky stfednich skol.

Spolupracujeme také s Masarykovou univerzitou, kde pofa-
dame workshopy pro budouci ucitele.

7 . Jaka dalsi doporuéeni na zakladé své praxe

5 | byste adresovala sou¢asnému ceskému
systému kariérového a vychovného
poradenstvi?

Pfedevéim bych upozornila na rizika nalepkovani, stereoty-
pizace a snizovani ambici, které jsou bohuZzel béznou praxi
souvisejici s uz zminovanym feknéme pragmatickym pfi-
stupem k volbé gkoly a povoléni. Zdaraznila bych taky ne-
zbytnost provézané spoluprace viech zapojenych subjektq,
nejen ucitell, ale i pedagogicko-psychologickych poraden
(u nichZ jsou v soucasné dobé alarmujici nékolikamési¢ni
objednaci Ihtity), $kolnich poradenskych pracovist i novych
pozic, jako jsou $kolnia socidlni asistenti, pfipadné socialnich
sluzeb. Z nékterych skol zname pozici socidlniho pedagoga,
ktery mize suplovat to, na co v nasem masové pojatém skol-
stvi neni prostor, a osvéd¢uje se pravé v mapovani kontextu,
o némz jsem mluvila. DGleZité je rovnéz podporovat u déti
a mladych lidi — obzvlast z marginalizovanych skupin, které
jsou nasi cilovou skupinou - rozvoj takzvanych mékkych do-
vednosti a sebevédomi.

7 Miizete na zavér uvést jesté néjaky ,vas”
e | pfibéh s dobrym koncem?

Napada mé napfiklad jeden student, ktery si pfal odjet ne-
kam do zahranidi. Jako jediny z Ceské republiky ziskal v po-
slednim ro¢niku stfedni $koly stipendium do USA a dnes stu-
duje ekonomii na Mendelové univerzité v Brné.

Rozhovor vznikl v rdmci projektu iKAP Il Jihomoravského
kraje.

Rozhovor vedla Mgr. et Mgr. Daniela Biichlerovd, sociolozka, kterd se ve své vyzkumné praxi

zaméiuje zejména na kvalitativni vyzkum v oblasti chudoby a socidlniho zaclenovdni.
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